ZASTEPCA PREZYDENTA
MIASTA POZNANIA

Poznati, %6- 78. 2018 .

Znak sprawy: Or-I11.0003.1.341.2018 Pan
Nr rej.: 06 08 48 - A735 Michal Boruczkowski
Radny Miasta Poznania

Szanowny Panie Radny,
odpowiadajac na otrzymana za posrednictwem Przewodniczacego Rady Miasta pismem z dnia
25 lipca 2018 r. i przekazana mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia interpelacje Pana Radnego

dotyczaca Poznanskiej Internetowej Platformy Interwencji, uprzejmie informuyje:

Od 2009 r. na stronie Miasta Poznania dziala system zglaszania interwencji. Od wrzesnia 2012 r. jest
on dostepny takze na urzadzeniach mobilnych z systemem Android. Formularz do zglaszania
interwencji dostepny jest przez strong poznan.pl, w kaflu "BadZz w kontakcie", pod linkiem "Zglos
interwencje". Wypelniony formularz przesylany jest automatycznie do Strazy Miejskiej, ktora analizuje

zgloszenie i zajmuje si¢ nim, badZ tez przekazuje dalej wlasciwym stuzbom.

Wypelniajac formularz nalezy z zalaczonej listy wybra¢ kategoric zgloszenia: Awarie techniczne
(gazowa, energetyczna, infrastruktury, kanalizacji burzowej, oswietlenia, sygnalizacji $wietlnej); Ochrona
$rodowiska i gospodarka odpadami (czysto$¢ nieruchomosci lub drogi, gospodatka odpadami,
nielegalna wycinka drzew i krzew6w, nielegalne wysypiska, niszczenie zieleni, spalanie odpadow);
Zagrozenia pozarowe, katastrofy (budowlane, komunikacyjne, pozary, pozostale, bez kategorii);
Zagrozenie w ruchu drogowym (blokowanie torowisk, niszczenie zieleni, parkowanie, piesi, rowerzysci);
Zagrozenie zycia i zdrowia (bezdomnosé, béjki, osoby lezace, nietrzezwe, bojki i kradzieze); Zakiocenia
porzadku publicznego (dewastacje, narkotyki, spozywanie alkoholu w miejscu publicznym, zaklécanie
spoczynku nocnego - halas, zebractwo); Zwierzeta (dziki, koty, lisy, psy bezpieczenistwo. psy czystosc);
Pozostale naruszenia (Akcja "Zima", graffit, handel, nawisy $niezne, sople, nielegalne plakatowanie,

osoby nieletnie, porzucone pojazdy - wraki, tyton, inne).
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Prosbe o interwencj¢ mozna uzupelni¢ o zalacznik (np. fotografi¢), a miejsce mozna zaznaczyé na

cyfrowej mapie miasta.

Strona jest responsywna, co oznacza, ze w zaleznosci od tego na jakim urzadzeniu jest wyswietlana —
dopasowuje dynamicznie swoja strukture do wielkosci wyswietlacza. Dodatkowo w sklepie Google Play
bez optat mozna pobrac aplikacje mobilng "Interwencje" spelniajacs te same funkcje.

Ponadto informuje, ze udostgpniony jest rowniez interfejs programistyczny (API) umozliwiajacy

napisanie wlasnej aplikacji i wlaczenie si¢ do systemu zglaszania interwencji.

Od momentu uruchomienia narzedzia ,,Zglos interwencje” za jego posrednictwem do Strazy Miejskiej

wplyneto 57 160 zgloszen, a w I pétroczu 2018 r. - 9716.
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Do wiadomosci:

Przewodniczacy Rady Miasta



