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Rady Miasta Poznania
INTERPELACJA NR MBO/2016/II/1
w sprawie nowej filii Biblioteki Raczyńskich we wschodniej części Piątkowa

oraz wprowadzenia Systemu Samodzielnego Wypożyczania

Panie Prezydencie,


lud Poznania domaga się zmian.


Stan faktyczny:

1/ Filie Biblioteki Raczyńskich powinny być rozłożone w miarę równomiernie na terenie Miasta Poznania, w szczególności uwzględniając zagęszczenie ludności. We wschodniej części Piątkowa brakuje aktualnie jakiejkolwiek filii Biblioteki Raczyńskich. Znajdują się tam m. in. dwie szkoły: Szkoła Podstawowa nr 34 oraz Gimnazjum nr 12. W zachodniej części Piątkowa znajduje się bardzo duża filia nr 14 na os. B. Chrobrego 117. Aby zaspakajać potrzeby czytelnicze mieszkańców wschodniej części Piątkowa, można by utworzyć tam przynajmniej jednostanowiskową filię Biblioteki, w tym tenże jeden etat przenieść z filii nr 14, bowiem na podstawie naocznych obserwacji, wydaje się, że uszczuplenie obsadzenia filii nr 14 o jeden etat nie wpłynie rażąco negatywnie na obsługę czytelników. Przykładowo miejsce, gdzie mogłaby powstać nowa filia to albo Szkoła Podstawowa nr 34 albo Gimnazjum nr 12, dzięki czemu siedziba dla filii mogłaby zostać pozyskana de facto niemalże bezkosztowo. Wydaje się, iż lepszą lokalizacją byłoby Gimnazjum nr 12, bowiem jest położone bardziej na północy wschodniej części Piątkowa, zaś mieszkańcy południa wschodniej części Piątkowa mogą być obsługiwani przez filię nr 14, do której mogą mieć bliżej.
2/ Często w zwiększaniu ilości filii Biblioteki Raczyńskich przeszkadzają związane z tym rosnące znacznie koszty utrzymania. W szczególności są to koszty związane z nowymi etatami potrzebnymi do obsługi nowych filii. Dobrym sposobem, dzięki któremu można by tworzyć nowe filie bez zwiększania ilości etatów, lecz dzięki ich przesunięciu, byłoby wprowadzenie Systemu Samodzielnego Wypożyczania. 
System Samodzielnego Wypożyczania polegałby na utworzeniu w filiach w których jest więcej niż 1 stanowisko do wypożyczania zasobów (książek/DVD/CD/audiobooków) stanowisk samoobsługowych, obsługujących kolejne, ponad jedno, stanowiska (np. w przypadku istnienia w danej filii aktualnie 3 stanowisk do wypożyczania z trzema pracownikami, istniałoby tylko jedno z pracownikiem, zaś pozostałe dwa stanowiska stałyby się stanowiskami samoobsługowymi). Podobne rozwiązania przyjęto w dużych supermarketach, gdzie część stanowisk kasowych zastąpiona stanowiskami samoobsługowymi, które znajdują się w swoim pobliżu, i których pomaga obsługiwać tylko jeden pracownik. W tej sytuacji, etat pracownika, który zostałby zastąpiony stanowiskiem samoobsługowym, mógłby zostać przesunięty do nowo powstałej filii.
Stanowisko, które pozostałoby obsługiwane przez pracownika, byłoby stanowiskiem na którym byłyby wydawane egzemplarze elektroniczne (płyty DVD, CD, audiobooki) oraz mogłyby być wypożyczane książki, zaś stanowiska samoobsługowe dotyczyłyby książek. Dla tego systemu, musiałoby być zmodyfikowane odpowiednie oprogramowanie, będące w aktualnym użytku Biblioteki Raczyńskich. To oprogramowanie, blokowałoby możliwość wypożyczenia książki na stanowisku samoobsługowym w przypadku, gdy np. czytelnik miałby już wypożyczoną ilość książek stanowiącą górny limit, bądź przekroczyłby termin zwrotu posiadanej aktualnie książki, bądź miałby nie uiszczoną karę pieniężną za opóźnienie w zwrocie książki. Na każdym stanowisku byłaby widoczna lampka sygnalizująca kolorem, czy system dopuścił wypożyczenie książki, czy też je zablokował. Czytelnik wypożyczałby książkę, po zalogowaniu się do systemu, które następowałoby poprzez przyłożenie do czytnika swojej karty bibliotecznej bądź karty PEKA.
W powyższym zakresie niniejszą interpelację proszę potraktować również jako wniosek.


W związku z powyższym, proszę o odpowiedź na poniższe pytania:

1. Czy jest planowane powstanie filii Biblioteki Raczyńskich we wschodniej części Piątkowa? Kiedy mogłoby to nastąpić? W jakim miejscu taka filia miałaby powstać?
2. Czy można by utworzyć proponowany System Samodzielnego Wypożyczania? Jaki byłby szacowany koszt utworzenia oprogramowania w tym celu? Jaki byłby szacowany koszt utworzenia jednego stanowiska samodzielnego wypożyczania? Kiedy można by rozpocząć wdrażać System Samodzielnego Wypożyczania?

Proszę o odpowiedzi precyzyjne i konkretne. Proszę, by odpowiedzi były uszeregowane w punktach odnoszących się do zadanych pytań.

Michał Boruczkowski
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